Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni
o Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi poskytovatelem sluzby
(Lukas Cerny, ICO: 22081399, Vilémovice 137, 679 06 Vilémovice) a klienty, kteFi
vyuzivaji sluzby vytvareni material pro socialni sité.
2. Sluzby
o Nabizime tvorbu obsahu pro socialni sit&, ktery zahrnuje pfipravu, produkci a
postprodukci materiald.
3. Platebni podminky
o Platba probiha skrze fakturu, ktera je splatna do dvou tydnd. Vyzadujeme zalohu
ve vy8i 30 % z celkové Castky pfed zahajenim nataceni, ktera pokryje naklady na
herce, pronajem prostor apod.
4. Reklamace a vraceni penéz
o Vraceni penéz nabizime v pfipadé poruseni pfedem podepsané smlouvy, ktera je
zasilana emailem.
5. Zruseni smlouvy
o Smlouvu Ize zrudit pouze v pfipadé, Zze jsme nedodrzeli jeji podminky, napfiklad
dodani materialt vas.
6. Komunikace
o Ve8kera komunikace ohledné zmén a informaci probiha prostfednictvim emailu
nebo telefonicky.

Smluvni podminky

1. Podminky online sluzeb
o Pro online konzultace plati stejna pravidla jako pro smluvni podminky nataceni
videi. VSe zalezi na podepsané smlouvé nebo emailové komunikaci.



